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財團法人靖娟兒童安全文教基金會 

109年 OK繃小孩療癒基金募款活動 

募得款使用情形成果報告書 
 

一、目的： 

  靖娟自 81年「健康幼稚園火燒車事件」後，為紀念林靖娟老師捨身救童成

立至今，本著給兒童一個安全長大的環境之宗旨，不斷著力於安全環境塑造、

政策倡導、教育宣導與受傷後處遇工作。相關工作成效與專業性受到社會大眾

肯定，尤其在媒體、專業人員與家長心中，已豎立國內唯一關注兒童安全專業

NPO的品牌形象。 

  「事故傷害」近 10年來都為台灣 0-14歲兒童的主要死因，以 98年衛生署

的統計數據為例，共有 256 人死亡佔所有死亡原因的 34.4％。根據推估急診人

數約為死亡人數的 10倍，因此每年約有近 3,000個兒童因事故受傷被送往急診

室。所以靖娟除推動預防性工作發展各面向服務外，更看到受傷後小朋友的需

求。檢視台灣的兒少福利系統中，缺乏對於遭遇事故之兒童的專業服務，在資

源嚴重缺乏的情形下，當家中兒童受傷時，父母或照顧者多半感到孤立無援，

孩子身體受的傷能不能完全復原？該對誰求償？是我的孩子太好動嗎？受傷後

開始做噩夢、尿床？這些問題該怎麼辦？ 

  94 年起靖娟因應家長的需求發展「兒童創傷服務工作」，並在 104 年成立

「OK 繃兒童服務中心」以陪伴因事故受到傷害的兒童渡過療癒的歷程，更運用

兒童安全專業提供案家，法律與醫療諮詢、心理輔導、權益倡導等服務，幫助

每個受傷的兒童與家庭恢復正常生活。除了服務個案與其家庭外，靖娟更在意

的是「別讓孩子再受傷！」，因此針對導致兒童受傷的環境或相關人員，我們

也著手督促改善，不讓相同的悲劇重演。為了持續為孩子提供服務，靖娟發起

受傷兒童療癒基金募款活動，期待企業與個人響應捐款，除了推動安全教育以

減少事故發生，更讓受傷的孩子面對未來不再孤獨。 

 

二、期間： 

  核准勸募活動期間：自 109年 4月 1日~110年 3月 31日止 

  募款活動財物使用期間：自 109年 4月 1日~111年 12月 31日止 

 

三、許可文號： 

  衛部救字第 1091361205號同意辦理 
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四、募款活動期間所得及收支： 

     收入：109/4/1~110/3/31 (募款活動期間) 收入 $ 1,340,259元+利息$ 

50元，合計 $ 1,340,309元 

收入 

109年 4月 1日~110年 3月 31日 

（募款活動期間） 

$1,340,259元 

110/12/21利息收入 $50元 

合計 $1,340,309元 

  支出： 

支出 

項目 金額 

人事費 

人事費 $864,000元 

小計 $864,000元 

OK繃個案管理服務 

個別會談 $102,400元 

特殊醫療照顧 $32,923元 

其他類生活補助 $30,000元 

諮商輔導媒材 $50,357元 

小計 $215,680元 

兒童事故傷害觀念傳遞活動 

專家學者出席費 $10,000元 

場地費 $8,100元 

活動費 $1,064元 

交通費 $8,382元 

美編印刷費 $212,373元 

雜支 $18,455元 

小計 $258,374元 

勸募活動之必要支出 

勸募支出 $2,255元 

小計 $2,255元 

合計 $1,340,309元 

 

淨收入$1,340,309元－支出$1,340,309元＝餘額$0元 

淨收入 

募款收入 $1,340,259元 

利息收入 $50元 

支出 $1,340,309元 

餘額 $0元 



109年OK繃小孩療癒基金募款活動
成果報告

計畫執行期間：110年1月1日~111年12月31日



工作執行進度總表
● OK繃個案管理服務

○ 個別服務計畫，全年度服務63案，總計服務441人。

○ 2場家庭自助暨增權團體，服務11組家庭。

● 兒童事故傷害觀念傳遞活動

○ 1場事故傷害防制實務研討會，總計95人次參加。

○ 4場事故傷害心理療癒繪本工作坊，總計81人參加。

○ 3場事故傷害處理推廣座談，總計183人參加。

○ 桌遊體驗會，累計服務250人次。

○ 1場志工培訓，培訓32名志工。

○ 100場巡迴說故事，總計服務5,868人次。

○ 《我受不了了！》新書發表會1場、前導與導讀影片2支，套書1,000套。

○ 發佈53篇創傷服務相關文章，觸及率達39,731人。
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OK繃個案管理服務



OK繃個案管理服務(1/4)

● OK繃個別服務計畫

○ 全年度服務63案，總計服務441人。共30案因所有服務計畫目標

達成順利結案，其餘在案案件之服務計畫目標部分達成。

○ 服務內容今年服務項目與量次如下表：

服務
項目

資料
寄送

聯繫
追蹤

訪視
服務

專業
諮詢

個案
研討

陪同調解
出庭

陪同
服務

次數 42 478 4 91 8 1 10

服務
項目

篩檢
評估

心理
諮商

輔導
會談

權益
提倡

資源
連結

媒體採訪
記者會

經濟
補助

次數 8 72 10 3 87 3 0
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OK繃個案管理服務(2/4)

● OK繃個別服務計畫成效

○ 9成案家表示服務解決所遇到的問題並感到負向情緒減少。

○ 家長與網絡間口耳相傳，達到預期服務量次，收到案家的肯定，

我們將持續以此服務模式，長期穩定的陪伴每個OK繃家庭！

手冊與相關媒材繪本也幫助家長與孩
子對於事故傷害事件更了解。

給予我精神上的安
慰，也幫助我了解
法律上需要的協助，
真的非常感謝社工。

社工傾聽、適時
的給我建議和鼓
勵，讓我情緒平
緩許多。



OK繃個案管理服務(3/4)

● OK繃家庭自助暨增權團體-家庭日

○ 讓OK繃家庭透過輕鬆的親子活動，拉近家庭成員彼此的關係。

○ 辦理2場家庭日，共有11組家庭參與。

100%家長同意親子關係
更親近。

100%家長非常同意講師
帶領方式清晰。

100%家長非常同意若有
相關活動想再次參與。



OK繃個案管理服務(4/4)

● OK繃家庭自助暨增權團體-家庭日之活動紀錄

互相分享「家庭書」及活動中螢幕畫面

依據疫情趨勢，調整OK繃家庭日辦理形式。

家長：認識到其他相同經
驗的家庭，彼此聊聊給予
支持，獲得許多力量，謝
謝辦理活動！

孩子：認識新
朋友很開心，
希望還能再一
起玩。 親子共同創作風鈴



兒童事故傷害觀念傳遞活動



兒童事故傷害觀念傳遞活動(1/18)

● 事故傷害防制實務研討會
○ 讓相關工作者了解個案家庭在事故傷害的司法歷程中所面臨法律與心

理的煎熬。並搭配會後工作坊，提升後期療癒相關專業知能。
○ 辦理1場次，總計95人次參加。

97%相關工作者同意更
了解司法歷程對家庭的
影響。

100%相關工作者同意更
認識創傷家庭的身心狀
況。

100%相關工作者同意認
識神經系統如何看創傷。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(2/18)

● 事故傷害防制實務研討會-參與者回饋
心理部分回饋法律部分回饋

法院相關流程，案家成員的狀態，以及讓
人清楚一系列的處理方式讓人印象深刻。

平常比較沒機會接觸司法人員，藉由法官
的分享也比較能理解司法單位的處境與限
制，以及未來還能推動改革的方向。我想
不論是大眾（社會氛圍）或相關專業人員，
多期待司法判決能扛起大部分主持公道、
弭平傷痛的責任，而較少關注到訴訟外的
解決路徑也是非常重要的！

講述ADR、法院協商的部分，使想其系統
合作的概念，實需相關單位的相互合作。

每一種悲傷都是獨特的，學習陪伴正確態
度。

提醒我在面對失落個案及案家時，要放慢
步調、以案主的感受和脈絡為中心，不要
強加自己的想法於對方。

在研討會中老師有提及到漫長的司法程序
中，傷害事件個案家庭會反反覆覆地去經
驗到悲傷歷程，對於這部分有再提醒自己、
也會省思在未來有機會陪伴這些家庭時自
己要如何做、如何連結不同資源與專業。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(3/18)

● 事故傷害心理療癒繪本工作坊
○ 讓相關工作者學習如何運用繪本，紓解事故傷害為孩子帶來的衝

擊反應。
○ 辦理4場次，總計66人次參加。

100%相關工作者同意認
識事故傷害系列繪本。

100%相關工作者同意更
認識事故傷害繪本及遊
戲書使用方式。

97%相關工作者同意繪
本有助於兒童了解傷害
事件及自我保護方式。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(4/18)

● 事故傷害心理療癒繪本工作坊-參與者回饋

很喜歡大家一起
說的故事環節。

講師分享活動帶領的
細節，以及在輔導工
作現場運用的方法及
呈現。內容很豐富。

講師聽取參與者分享

互動遊戲書的體
驗很有趣，非常
喜歡大家的分享
及老師的引導。 參與者互相說故事給彼此

「任務清單」以及分享討
論，更深入了解其設計的
涵義，期待有更多場次！



兒童事故傷害觀念傳遞活動(5/18)

● 創傷事件處理推廣座談
○ 邀請各領域專家以不同專業間的對話與經驗分享的方式，說明事

故傷害及不當對待處遇。
○ 辦理3場次，總計183人參加。

98%工作者同意座談安
排方得宜。

97%工作者同意獲得跨
領域的知識。

97%工作者同意對日後
處理事故傷害及不當對
待有所幫助。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(6/18)

● 創傷事件處理推廣座談-參與者回饋

專業且實務的
課，了解事件
中不同角色的
想法，實現系
統合作。

「提供綠蔭的
大樹更需灌溉」
提醒自己也需
要休息。

在面對危機處理的
過程，先釐清自己
的情緒穩定自己的
情緒，才能同理情
緒。

了解案件在法律判
決中的觀點，以及
判決結果的因果關
係，不應該將個人
情緒投注在其中。

律師講述法律責任 心理師講述危機處理情況



兒童事故傷害觀念傳遞活動(7/18)

● 桌遊體驗會
○ 與臺北市社會局及本會共同辦理兒童安全日，利用多元型態和場

域，提供兒童與其照顧者有關安全的資訊，進而增進安全意識與
學習自我保護的方法。

○ 累積服務250人次。

親子共玩兒童安全資訊 提供自我保護方法



兒童事故傷害觀念傳遞活動(8/18)

● 志工培訓
○ 透過專業訓練培養說故事志工，讓更多準專業人員一起推廣活動、

共同進行巡迴說故事，讓更多幼童透過繪本學習自我照顧。
○ 辦理1場次，培訓32名志工。

91%志工同意「幼兒園
實務注意事項」課程符
合期待。

91%志工同意「危機處
理與心理照顧」課程符
合期待。

94%志工同意對陪伴兒
童有所啟發。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(9/18)

● 志工培訓-志工回饋

在疫情下辦課程真的是很不容易，很謝謝各位老師願
意來分享自己的親身經歷！

講師分享說故事教具使用方法

老師們透過實務經驗提醒我們與
兒童互動時應注意與考量的事項，
以及需細膩與溫柔的互動。

老師生動的示範與繪本的分享，
讓我學會如何說故事。

小孩比大人想像的還要懂事，不
要用大人感受來阻擋小孩的探險，
說故事的重點是「陪伴」。

自我照護的重要，不要太早貼標
籤，先把自己的狀況照顧好、穩
定好，才有更多的力量去協助他
人！



兒童事故傷害觀念傳遞活動(10/18)

● 巡迴說故事
○ 辦理100場次，透過繪本讓兒童從不同角度認識事故傷害的發生與

強化自我保護能力。
○ 總計服務兒童及家庭照顧者共5,868人次。

100%工作者同意說故事
時間安排與運用得宜。

100%工作者同意兒童能
學習到自我照顧與求助
管道。

100%工作者同意日後想
再安排說故事活動。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(11/18)

● 巡迴說故事-場次與人數1

日期 對象 人數 場次 志工人數

1/12(二) 碧華國小二年級 34人 1場 1人

1/13(三) 北投道生幼兒園 30人 4場 2人

1/18 (一) 大湖非營利幼兒園 67人 6場 4人

1/18 (一) 光復非營利幼兒園 58人 6場 4人

1/20(三) 文欣非營利幼兒園 60人 4場 4人

1/21(四) 文欣非營利幼兒園 60人 4場 4人

1/22(五) 文欣非營利幼兒園， 60人 4場 4人

2/22 (一) 北投道生幼兒園 30人 4場 2人

3/25(四) 藍天幼兒園 20人 2場 2人

4/29(四) 北投道生幼兒園 30人 4場 2人



兒童事故傷害觀念傳遞活動(12/18)

● 巡迴說故事-場次與人數2

日期 對象 人數 場次 志工人數

10/15(五) 文德非營利幼兒園 60人 2場 4人

10/18(一) 文德非營利幼兒園 60人 2場 4人

10/20 (三) 鳳山非營利幼兒園 60人 4場 2人

10/21 (四) 光武非營利幼兒園 59人 4場 2人

10/22(五) 文德非營利幼兒園 60人 2場 4人

10/25(一) 文德非營利幼兒園 60人 2場 4人

11/1(一) 西中非營利幼兒園 90人 6場 5人

11/16 (二) 大湖非營利幼兒園 71人 6場 4人

11/16 (二) 光復非營利幼兒園 58人 6場 4人

11/17(三) 西中非營利幼兒園 90人 6場 7人



兒童事故傷害觀念傳遞活動(13/18)

● 巡迴說故事-場次與人數3

日期 對象 人數 場次 志工人數

11/23 (二) 福林國小一年級 25人 1場 1人

11/24(三) 西中非營利幼兒園 90人 6場 5人

11/30(二) 文欣非營利幼兒園 57人 4場 4人

12/07(二) 文欣非營利幼兒園 60人 4場 4人

12/14(二) 文欣非營利幼兒園 58人 4場 4人

12/14 (二) 前鎮非營利幼兒園 26人 1場 2人

12/15 (三) 前鎮非營利幼兒園 29人 1場 2人

總計 1,462人 100場 91人次



兒童事故傷害觀念傳遞活動(14/18)

● 巡迴說故事-教師回饋

畫畫時老師會
去傾聽孩子的
想法，不只是
說故事，謝謝
用心。

藝術創作能讓孩
子宣洩情緒，孩
子們本身很喜歡
著色繪畫，很棒
的活動！

從受傷者、加害者、旁觀者三種不同角度看待同
一件事，感受不同角色上的心情，孩子們印象很
深，很有意義的故事。

孩子繪製圖畫送給故事角色

孩子踴躍參與說故事活動



兒童事故傷害觀念傳遞活動(15/18)

● 《我受不了了！》之新書分享會
○ 透過線上分享的方式，讓大眾認識《我受不了了！》繪本、不當

對待孩子及其家庭，以及自我照顧方式。
○ 辦理1場新書發表會。粉絲專頁觸及達1.9萬人次；Youtube影音

平台1,748次的曝光。

OK繃小孩與《我受不了了！》繪本 線上直播讓專業知能零距離



兒童事故傷害觀念傳遞活動(16/18)

● 《我受不了了！》之影片
○ 透過繪本作家實際講述《我受不了了！》繪本，讓家長與相關專

業人藉由聽過故事與示範，更瞭解如何操作。
○ 透過兒童文學作家與臨床心理師的對談與分享，幫助家長與相關

專業人員更了解如何操作「我受不了了！」繪本、協助孩子自我
覺察，以及當孩子遇到不當對待時大人可以如何觀察並協助。

○ 總計發佈2支影片，提高大眾對不當對待重視性與資訊易取得性。

影片受眾分
門別類，貼
近族群需求。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(17/18)

● 《我受不了了！》之套書
○ 完成《我受不了了！》互動遊戲書與家長手冊，並印製1,000套。

完成《我受不了了！》互動遊戲書與家長手
冊，並印製1,000套。

讓孩子可藉由遊戲表達自我、協助故事中的
角色復原。



兒童事故傷害觀念傳遞活動(18/18)

● 創傷服務相關粉絲專頁文章
○ 發佈53篇，觸及率達39,731人次。

發文主題 篇數 觸及率 按讚數 留言數 分享數

不當對待相關知識 11篇 5,641人 270人 18人 35人

事故傷害相關知識 8篇 1,633人 128人 1人 15人

疫情間心理照護 4篇 740人 17人 0人 0人

多元媒材推廣 2篇 449人 11人 0人 0人

知能提升 8篇 19,267人 389人 40人 75人

志工培訓 3篇 8,859人 90人 4人 16人

其他 16篇 3,142人 84人 1人 2人

總計 53篇 39,731人 989人 64人 143人

累積1,363名粉絲
按讚追蹤，較去年
成長28％。

共有21人使用私訊
諮詢，分別為個案
服務諮詢、活動諮
詢等，在諮詢過程
中發現能即時回應
諮詢者的疑問。
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